
POLITICA DE AUTORIZACIÓN PARA 
TRATAMIENTO DE DATOS 

PERSONALES 

ACEPTACIÓN DE POLITICA 

Al aceptar los TERMINOS Y CONDICIONES de esta política usted: 

• Está de acuerdo y conoce que la autorización para el tratamiento de sus datos

personales de este acuerdo está siendo provista en forma electrónica. El hecho de

aceptar estos requisitos constituye consentimiento a los mismos.

• Está de acuerdo y conoce que no está obligado a autorizar el tratamiento de sus datos

personales o registrarse en estos servicios y que puede solicitar deshabilitar su

usuario de acceso a la Coac. San Miguel WEB y CoopSMB Móvil en cualquier

momento, siguiendo los procedimientos establecidos por la Cooperativa.

• Deja constancia y acepta recibir las notificaciones de su autorización de

tratamiento de sus datos personas dentro de los servicios de Banca en línea de

manera electrónica ya sea por email, sms o cualquier medio que tenga provisto la

Cooperativa.

AUTORIZACIÓN DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

Autorizo libre y voluntariamente a Cooperativa de Ahorro y Crédito San Miguel de los Bancos 

(en adelante la COOPERATIVA) para que realice el tratamiento de mis datos personales, 

crediticios y/o datos no públicos, o los de mi representante legal en los casos que lo amerite, 

(en adelante llamados DATOS o INFORMACIÓN), incluyendo aquellos que pueda entregar 

posteriormente o que la COOPERATIVA llegue a tener o tuviera acceso con mi autorización. 



 

 

 

 

 

Por lo señalado, acepto y autorizo el tratamiento inclusive de mis datos sensibles, tales 

como biométricos, de salud, crediticios, transaccionales, datos sujetos a sigilo o reserva, 

entre otros utilizados en los medios tecnológicos habilitados para el efecto.   

 

DEL TRATAMIENTO Y FINALIDADES 

La autorización para el tratamiento de DATOS personales tendrá las siguientes finalidades: 

crear y reunir perfiles operacionales, realizar análisis crediticios incluso mediante técnicas 

automáticas de recolección de información, desplegar promociones comerciales de 

productos y servicios financieros y/o comerciales (incluyendo el envío de publicidad por 

cualquier medio autorizado). 

 

Para el cumplimiento de esta autorización se entiende por “tratamiento” a cualquier proceso 

u operación o conjunto de procesos y operaciones realizadas sobre mis DATOS 

PERSONALES,  ya sea aplicando procedimientos técnicos automatizados de manera 

completa, parcial o manuales, sin restringirse a: la recogida, recopilación, obtención, registro, 

organización, evaluación, análisis, conservación, custodia, adaptación, modificación, 

eliminación, indexación, extracción, consulta, elaboración, utilización, procesamiento, 

consolidación, posesión, aprovechamiento, rentabilización, distribución, cesión, 

comunicación, disposición, divulgación, o transferencia, o cualquier otra forma de 

habilitación de acceso, cotejo, interconexión, limitación, supresión, destrucción y, en general, 

cualquier uso de DATOS.  

 

RESGUARDO Y RESPALDO DE AUTORIZACIONES DE TRATAMIENTO 

 

De igual forma autorizo expresa y específicamente a la COOPERATIVA, tratar y mantener 

mis DATOS o los de mi representante legal cuando aplique, incluso una vez finalizada 

cualquier relación contractual y/o de prestación de servicios, en los plazos establecidos por 

ley y los organismos de control, con el objeto de que la COOPERATIVA y/o terceros 

autorizados de manera individual o conjunta puedan prestar servicios, elaborar y segmentar 

perfiles, realizar análisis crediticios incluso mediante técnicas automáticas que utilicen mis 

datos actuales, históricos y estadísticos, para la valoración de riesgos, diagnóstico y análisis 

de nuevas propuestas comerciales de servicios de cualquier tipo, inclusive como elemento 

de análisis en etapas previas, durante y después de la firma de documentos contractuales y, 

con el fin de expedir comunicaciones comerciales y/o comunicarme por cualquier medio para 

la oferta, promoción y contratación de productos y/o servicios.  

  



 

 

 

 

 

De acuerdo a las finalidades previamente descritas y poderlas dar cumplimiento, mis DATOS 

y/o los de mi representante legal (cuando aplique), podrán consultarse, compartirse, 

transferirse y/o comunicarse a sus proveedores, empresas relacionadas y/o auxiliares, 

empresas encargadas del tratamiento de datos y/o sociedades, con las que la 

COOPERATIVA mantenga relación a nivel nacional o internacional.  Para el efecto, la 

COOPERATIVA adoptará las medidas técnicas y organizativas aplicables para cumplir con 

la confidencialidad y seguridad correspondientes.  

 

NOTIFICACIONES 

 

Cualquier comunicación e información relacionada con mis derechos, como es el caso de 

acceso, eliminación, rectificación, actualización, revisión, portabilidad y oposición, de los 

cuales tengo conocimiento, podré dirigirla al funcionario designado por la COOPERATIVA a 

la dirección de correo electrónico secretaria@coacsanmiguel.fin.ec o mediante 

comunicación escrita entregada en cualquiera de las agencias de la COOPERATIVA o 

presentar cualquier solicitud ante la Autoridad de Protección de Datos Personales del 

Ecuador.  

 

RESPONSABILIDADES DEL SOCIO / CLIENTE 

 

Con esta aceptación garantizo la veracidad de los datos entregados a la COOPERATIVA y 

me comprometo a comunicarle inmediatamente cualquier variación sobre los mismos. La 

COOPERATIVA no será responsable de los resultados derivados del procesamiento de 

información que se realicen como consecuencia de datos erróneos, desactualizados, 

ilegibles o inexactos. La COOPERATIVA se reserva el derecho a no prestar los servicios 

correspondientes en caso de que se proporcione datos erróneos, desactualizados ilegibles o 

inexactos. Reconozco el derecho de la COOPERATIVA a delimitar o terminar la relación 

comercial en el caso de que esta autorización sea invalidada o disuelta.   

 

RESPONSABILIDAD DE LA COOPERATIVA 

 

La responsabilidad de la Cooperativa para con Usted señor usuario, socio o cliente, se 

extiende solamente a la responsabilidad no divulgada en los acuerdos, contratos, 

notificaciones y divulgaciones provistas en relación a los Términos y Condiciones de esta 

autorización. Bajo ninguna circunstancia se le podrá imponer responsabilidad a la 

Cooperativa por no haber podido proveerle los servicios para acceder a su cuenta o acceder 

a los servicios a través de Coac. San Miguel WEB y CoopSMB Móvil en situaciones ajenas 

a esta política. 


